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I. AZ ESZK 2024. EVI FELADATELLATASA

Salgotarjan és Térsége Egészségiigyi- Szocialis Kozpontja (a tovabbiakban: ESZK) — mint
integralt intézmény - feladata a Tarsuldsi Megallapodéasban, valamint az Alapit6 Okirataban
foglaltak szerint

- az egészségiligyi alapellatasrol szolo 2015. évi CXXIIL torvény (a tovabbiakban:
alapellatasi tv.) 5. § (1) bekezdésében meghatarozott egészségiigyi alapellatasok,

- a szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szolo 1993. évi III. torvény (a
tovabbiakban: Sztv.) 57. § (1)-(2) bekezdésében foglalt, a személyes gondoskodas
keretébe tartozo, egyes szocialis alapszolgaltatasok és szakositott ellatasok,

- valamint a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI.
torvény (a tovabbiakban: Gyvt.) 15. § (2) bekezdésében meghatarozott, a személyes
gondoskodas keretébe tartozo egyes gyermekjoléti alapellatasok nytjtasa.

Az ESZK alapit6 okirata szerint 39 telephelyen nyujt szolgaltatasokat, az ellatottak szamara
nyitva all6 helyiségek szama 28. Ezek a szolgaltatasok 29 telepiilés, tobb mint 58 ezer fos
lakossagahoz  kothetok. Egy-egy feladatellatashoz nem  csatlakozott  valamennyi
tagonkormanyzat, feladatonként eltéré a muikodési teriilet, az ellatott lakossagszam. A
telepiilések eltérd mérete, a foldrajzi tdvolsagok, mind befolyasoljak a miikodést, a személyi
¢s targyi feltételek biztositasat.

Tevékenységiink 2024 évben tovabb béviilt:

- 2024. maérciusatol intézményiink keretein beliil mikodik a varossal kotott
egyiittmiikddési megallapodas alapjan a Forgéch telepi kdzosségi haz.

- Hajléktalan ellatdsunk keretében november 1-jét6l, most mar 3. alkalommal, a téli
krizis iddszakban - els6sorban Salgoétarjan kozigazgatasi teriiletén - Krizis auto
szolgalatot is miikodtetiink, egylittmiikodve a Magyar Maltai Szeretetszolgélat
diszpécser kdzpontjaval.

- Salgoétarjdnban a népkonyhai ellatasunk, valamint a szocidlis étkeztetés
szolgaltatdsunk is boviilt oktober 1-t61 a Baptista Szeretetszolgalattol atvett 3
osztopont mitkddtetésével:

o 3100 Salgoétarjan, Varoldal utca 8.,
o 3109 Salgétarjan, Var ut 3/A., valamint a
o 3141 Salgoétarjan, Ronai ut 49.

Fenntartonk hozzdjarulasaval a Slachta Margit Nemzeti Szocidlpolitikai Intézet timogatasaval
kialakitott Teriileti szakmatamogatasi rendszerben, szakmatamogatasi feladatok
ellatasaban is részt vesznek munkatarsaink tobb teriileten. Kiemelném, hogy a Csaldd- és
Gyermekjoléti Szolgalatunk vezetdje a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgaltatas Nograd
varmegyei teriileti munkacsoportjanak a vezetdje.

A Szazszorszép Bolcsdde ,,Kisgyermek-gondozd, neveld” szakmara kiadott képzési és
kimeneti kovetelményekben, valamint a szakképzésrdl szolo 2019. évi LXXX. térvény 82. §
(1) bekezdésében, a 12/2020. (I1.7.) Korm. rendelet 241-245. §-aiban foglaltaknak, valamint a
Magyar Kereskedelmi és Iparkamara altal a szakiranya oktatds folytatdsara meghatarozott
mindségi feltételeiben meghatarozottak alapjan, 2024. februar 07. napjatol szakiranyu oktatés
folytatasara jogosult, dualis képzohelyként nyilvantartasba keriilt.
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A Helyreallitasi és Ellenalloképességi Eszkoz keretén beliil a Miniszterelnokség — Nemzeti
Hatésag, (tovabbiakban: Tédmogatd) — az ,RRF-1.1.2-2021 Bolcs6dei nevelés fejlesztése”
targyu felhivast tett kozzé, melyre az SMJV Onkormanyzata RRF-1.1.2-2021-2022-00048
azonositd szamon regisztralt. A Tamogaté dontése alapjan az Onkormanyzat vissza nem
téritendd tadmogatasban részesiilt. A projekt tamogatasi dsszege 419.251.721 Ft volt. Az
elnyert palyazat keretében Zagyvapalfalva varosrészben a Makarenko uton, 0j épitési
bolcsdde keriilt megépitésre. Az intézmény két teljesen felszerelt, a mai kor igényeinek
megfeleld csoportszobaban 14-14 f6 kisgyermek fogadasara alkalmas. A bolcsddei
féréhelyszam novelésének eredményeképpen a telepiilésrészen ¢l6 gyermekek megfeleld
szocialis biztonsdgban, megfeleld gondozasi, oktatasi és kulturdlis kozegben fejlodhetnek,
mely megkonnyiti a sziilok munkavallalasat.

Az Onkorményzat Kézgytilése a 19/2024. (11.29.) hatarozataval, a Tarsuldsi Tanacs a 8/2024.
(ITL.4.) TTh. sz. hatarozataval hagyta jova, hogy a bolcséde a Tarsulas fenntartasaban,
intézményilink miikodtetésébe keriiljon. A szolgaltatoi nyilvantartiasba bejegyzett adatok
szerint 2024. november 29. napjatol a Gyongyvirag Bolcsodénk 28 férohelyen, két
csoportban biztosit bolcsodei ellatast.

2024. évben a hajléktalan ellatas féréhelyszamaiban tobb valtozas tortént.

A Nappali Melegedé és Ejjeli Menedékhely féréhelyszama a beszamolasi idészak alatt,
2024. majusatol megvaltozott. Az alapteriilet bovitése miatt a férohelyszam 15 férol 20 fore
megemelésre keriilt. Valamint lehetdvé tette azt is, hogy az éjjeli menedékhely ne csak
id6északos férohelyként funkcionaljon a krizis id6északban, hanem az év minden napjan nyitva
legyen, ezaltal folyamatos ellatast biztositson az ellatottak részére.

2024. decemberében idészakos férohelyekkel boviilt a hajléktalan ellatas. A szolgaltatoi
nyilvantartasba bejegyzett adatok moédositisat kovetden a Nappali Melegedé és Eijjeli
Menedékhelyen 6 fével, a N6i Atmeneti Szallon és Népkonyhéan, valamint a Férfi Atmeneti
szallon 5-5 fével emelkedik minden év téli id6szakaban (november 1. és aprilis 30. kozott) a
féréhelyek szama. A szolgaltatasok igy tobb férdhelyet tudnak biztositani a raszorultak
szamara krizis id6szakban.

Finanszirozasi szerzodéssel miikodtetett ellatasok:

Szenvedélybetegek részére nyujtott alacsonykiiszobii ellatas

Az ESZK éltal nyujtott szolgaltatdsok koziil a szenvedélybetegek részére nyujtott
alacsonykiiszobil ellatas miikddtetése a Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai Intézettel (a
tovabbiakban: NSZI) létrejott finanszirozasi szerzédés utjan tortént 2024 évben.

A szenvedélybetegek részére nyujtott alacsonykiiszobu ellatas a kozosségi ellatdsok része,
amely soran a lakokornyezetben nyujtanak segitséget a szakemberek az ©Onallo életvitel
fenntartdsaban. Emellett a szenvedélybetegek részére nytjtott alacsonykiiszobu ellatas soran
biztositani kell a szenvedélybetegség okozta egészségiigyi €s szocidlis karok mérsékléséhez
szlikséges egyes artalomcsokkentd szolgaltatdsokat, valamint a kriziskezelést az életet
veszélyeztetd, a testi, szocialis, kapcsolati és életvezetési rendszerben kialakult kezelhetetlen
helyzetek esetére. A finanszirozasi szerzédésben foglaltak szerint a tdimogatas 6sszege 2024.
é¢vben 11.515.000 Ft. A tdmogatés 0sszege év kozben modositasra keriilt, a minimalbér és a
garantalt bérminimum kompenzacioja végett, mely 961.000 Ft volt.



Utcai szocialis munka

Az utcai szocidlis munka keretében biztositani kell az utcan tartdzkodo hajléktalan személy
helyzetének, életkoriilményeinek figyelemmel kisérését, sziikség esetén. Az utcai szocialis
munka finanszirozasa szintén palyazati forrasbol torténik, a tdmogatést szintén a Slachta
Margit Nemzeti Szocialpolitikai Intézet biztositja. A finanszirozasi szerzédésben foglaltak
szerint a tdmogatds Osszege 2024. évben 10.483.000 Ft. A tdmogatis Osszege év kozben
modositasra keriilt, a minimalbér és a garantalt bérminimum kompenzécidja végett, mely
961.000 Ft volt.

Ezen két ellatasnal 2024. december 31. napjaval a palyazati uton torténd finanszirozas
megszilintetésre keriilt, és ezzel egyidejlileg rogzitésre keriilt 2025. évtdl kezdddden a fajlagos
tamogatasok koltségvetési torvényben vald rogzitése. Ezzel egyidejliileg mddositasra keriilt az
Szt. is oly mddon, hogy a szenvedélybetegek részére nyujtott alacsonykiiszobu ellatas és az
utcai szocialis munka is a finanszirozasi rendszerbe valo befogadasi eljaras hatalya tartozik.
2025. januar 1-jét6l az allami tamogatds a fenntartok szamadara igy kiszamithatobb ¢és
biztonsagosabb finanszirozasi strukturdban lesz biztositott.

Mesgdllapodas alapjan ellatott feladat:

Lakootthoni ellatas

A Félsziget Napkozi-és Lakootthon keretein beliil a fogyatékos személyek apolo-gondozod
céli lakootthona miikodtetése az NSZI altal megkiildott tamogatoi okirat Gtjan torténik, mely
okiratban a kedvezményezett az ESZK, mint szolgaltatast nyujté. A tdmogatas éves Osszege
2024-ben 31.265.956 Ft volt, amelyhez a minimalbér és a garantalt bérminimum
kompenzacidjaként 2.608.944 Ft plusz tdmogatast kapott az ESZK (0sszesen: 33.874.900 Ft
volt).

Elnyert palydzatok

A 2023. szeptemberében Beliigyminisztérium felkérésére a Slachta Margit Nemzeti
Szocialpolitikai Intézet altal meghirdetett két palyazat keriilt benyujtasra. A palydzatok a
tamogatd szolgaltatds keretében hasznalandd U vagy hasznalt gépjarmii vasarldsanak, a
meglévd gépjarmiipark bovitésének, cseréjének tdmogatdsara, valamint a csaladok atmeneti
otthona részére kiils6 férohelyek kialakitdsara voltak meghirdetve. Mind a két palyazat
kedvezd elbirdlasban részesiilt, igy a Tarsulas a TAMAUTO2023 palyazat keretében
10.000.000,- Ft-ot, a CSA402023 palyazat keretében pedig 11.500.000 Ft-ot nyert.

A TAMAUTO2023 palyazat keretében a gépjarmii beszerzése 2024. decemberében megtortént.
A gépjarmiivet a tamogatd szolgaltatds feladatellatdshoz 2025 ¢évtdl, a szolgaltatoi
nyilvantartasba torténd bejegyzést kovetden hasznaljuk.

A CSA02023 palyazat soran elnyert 6sszegb6l SMJV dnkormanyzatanak tulajdonaban 16vé
ingatlan keriilt feltjitasra és berendezésre. A Csaladok Atmeneti Otthona a kiilsé féréhelyek
lehetdségét szintén 2025 évben a szolgaltatdi nyilvantartasba torténd bejegyzést kdvetden
biztositja a krizishelyzetbe keriilt csaladok szdmara az 6nall6 egzisztencia megteremtéséig.

2024. évi ellendrzések
Az ESZK szolgaltatoi nyilvantartasba bejegyzett telephelyein 2024-ben 6t hivatalbol inditott
hatosagi ellendrzésre keriilt sor, ezek

- Szazszorszép Bolcsdde — ellendrzési idészak: 2022.01.01-2024.01.16
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Az ellenérzés kiterjedt arra, hogy a Bolcsdde a jogszabalyokban ¢és a szolgaltatoi
nyilvantartasban foglaltaknak megfeleléen miikddik-e. Az ellendrzés soran a hatdsdg mindent
rendben talalt.

- Nappali Melegedd és Ejjeli Menedékhely — soronkiviili ellendrzés
Az ellendérzés soran vizsgalatra keriilt, hogy az alapvet6 emberi jogok figyelembevételével, a
szolgaltatoi nyilvantartasban foglaltaknak, illetve a targyi feltételeknek ¢és a szakmai
kovetelményeknek megfelelden mikodik-e. Az ellendrzést kovetden kérelem Kkeriilt
benyujtasra az intézmény folyamatos miikdodésére, valamint a féréhelyszamok bovitésére
tekintettel. Igy a szolgltatéi nyilvantartasba torténd adatmodositast kovetéen a Nappali
Melegdd és Ejjeli Menedékhely féréhelyszama 15 f6rol 20 fére keriilt megemelésre.

Tovabbi ellendrzések:

- Iddsek klubja (Szilaspogony) — ellendrzési iddszak: 2022.01.01-2024.10.30;

- Ceredi Id6ések Otthona — ellendrzési iddszak: 2022.01.01-2024.10.30;

- Férfi Atmeneti Szallo — ellendrzési idészak: 2022.01.01-2024.11.14.

- Horizont Nappali Ellato Kozpont 2022.01.01-2025.01.20-21.
Az ellendrzések kiterjedtek arra, hogy a szolgaltatasok biztositasa a jogszabalyokban és a
szolgaltatoi nyilvantartasokban foglaltaknak megfeleloen mikddnek-e.
A beszamolo elkészitésének idopontjaban az ellendrzések a szilaspogonyi idések klubjanal,
valamint a ceredi Iddsek otthondnal lezarultak, a masik két ellendrzés lezarasa folyamatban
van. Az eljarasok soran feltart aprobb hidnyossagok részben potlasra, ill. kijavitasra kertiltek,
valamint egy résziik 2025. aprilis 30. napjaig kertl kijavitasra.

Személyi feltételek biztositisa 2024-ben

Az ESZK a feladatait 2024 évben 250,975 {6 4atlagos statisztikai 1étszammal latta el (a 2023
évi atlagos statisztikai létszam 245,85 f6 volt), amelybdl 32,105 6 az egészségligyi
alapellatasban, 218,87 {6 pedig a szocidlis ellatasban dolgozott.

Sajnos az egészségiigyi alapellatasban a személyi feltételek biztositasa az agazatban
tortént bérrendezések ellenére nehézséget okoz. A szociidlis ellatorendszerben a
jogszabaly altal eloirt személyi feltételeket is egyre nehezebb biztositani. Az
egészségiigyben, valamint az oktatasban megtortént béremelések bérfesziiltségeket
okoznak, valamint elszivjak a jo szakembereket.

A szakma alacsony tarsadalmi megbecsiiltsége, a nehéz munkakoriilmények és nem
utolsésorban az alacsony bérezés, valamint az ezek generalta fluktuicio a személyi
feltételek biztositasanak folyamatos nehézségét okozza.



11. SZOCIALIS, GYERMEKJOLETI SZOLGALTATASOK

II/I. CSALAD- ES GYERMEKJOLETI ELLATAS

Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat és Csalad- és Gyermekjoléti
Kézpont adatai
2022-2024. évben
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Mind a szolgélat, mind a kozpont mutatészamai emelkedtek vagy az elézé évi szintnek
megfelelden alakultak, amely tartds, negativ iranyt folyamatokra utal a salgotarjani jarasban.

1. A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat

A csalad- ¢és gyermekjoléti szolgalat 29 telepiilésen ellatja a gyermekjoléti szolgaltatasi
feladatokat, valamint a csaladsegitésnek az Sztv-ben megfogalmazott feladatait. 2024. évben a
gondozott gyermekek szama 1.050 f6, a gondozott csaladok szama 512 volt. Elsédleges
feladat a csaladsegités, a szocialis segitd munka a teljes lakossag korében. A Szolgalat
tevékenysége nagyon Osszetett, s az utdbbi években részben atalakult.

A Kkliensek korében is egyre silyosabb problémak keletkeznek, amely egyrészt sajat
életviteliikbdl adodik, masrészt Onhibdjukon kiviili okokra vezethetd vissza, utgymint
pandémia utohatasai, gazdasagi helyzet valtozasai. A mar emlitett okok miatt a jelzések szdma
majdhogynem linedris csokkenést mutat az észleld €s jelzérendszeri tagoktdl a gyermekek
tekintetében (az idésekkel kapcsolatban nétt a jelzések szama), feladatunk, tevékenységiink



ezzel szemben nem csokkent, ellenkezéleg: ujabb és Wjabb kihivasokkal kell
megkiizdeniink szinte naprol-napra.

A gyerekeknél tovabbra is vezetd helyen szerepel az iskolai (kevesebb esetben oOvodai)
hianyzas, amelyekbol nem feltétleniil csak az igazolatlan hianyzasok magas szama jelent
veszélyeztetettséget, hanem az igazolt hianyzasok is. A hazi gyermekorvosok gyakran
partnerei a sziiloknek az igazolasok kiadasaban.

A jogszabalyok miatt — és véleményiink szerint éppen ezért joghézagot eredményez az
ellatasuk kapcsan - nem tisztazott a 16 éven feliili iskolaelhagyé gyermekek helyzete. A
torvény ugy fogalmaz, hogy a tankotelezettség 16 éves korig tart, de felndttnek 18 éves
koratdl szamit az egyén. A ketté kozott 1évo intervallumban a fiatalok helyzete nem
megoldott, sokan azért hagyjak abba a tanulmanyaikat, hogy pénzt keressenek.

Evek 6ta fennallo és tapasztalataink alapjan egyre szélesebb spektrumon mozgo probléma a
droghasznalat. Az utobbi idoben a rendérség munkatarsai nagyon sok esetben fogtak el
droghasznalokat, dilereket, de a fogyasztok és a kindlok szdma nem csokken, inkabb nd.
Aggasztonak tartjuk azt a tényt, hogy a kabitoszert és egyéb drogokat kiprobalok egyre
fiatalabbak és egyre konnyebben hozzajuthatnak a szerekhez. Oriasi felelésségiink van ebben
a kérdésben, nem beszélve arrdl, hogy a drogkérdés még mindig nagyon kényes témanak
szamit, ennek ellenére azt valljuk, ha ilyen tipusu jelzéssel vagy veszélyeztetd tényezdvel
taldlkozunk akkor azt jelezziik tovabb a renddrség felé.

A droghasznalaton kiviil egyre tobbszor taldlkozunk devidns viselkedésii gyerekkel, az ¢
problémaik sem orvosolhatdoak mely ismét csak az ellatorendszer szamlajara irhato, akar
szocialis akar egészségligyi vonatkozéasban.

Vezeté problémat képvisel a csaladok anyagi helyzete, higiénés problémak, lakas és
lakhatasi problémak. Sokan elvesztett¢k munkahelyiiket, problémat okoz a szamlék
kifizetése, sok esetben Oriasi nehézségek aran tudjdk gyermekeik ellatasat biztositani;
idesoroland6 a tiizeld megvasarlasa is a téli honapokban. A telepiilési tamogatas igénylése a
sokproblémas csaladok esetében nem jelent megoldast, a korabbi beszamoloinkban tobbszor
emlitett adossagkezelési tdmogatds sem Salgotarjanban, sem a jaras mas telepiilésein nem
miikodik.

A Szolgélatnak kiemelt szerepe van a valsaghelyzetben 1év6 varandos anya gondozasaban,
Orszagos Kriziskezeld6 ¢és Informacios Telefonszolgaltatas bevonasaval —torténd
menekitésben csalddon beliili erdszak miatt, vagy akar utcan €16, hajléktalan személyek
elhelyezésében, melyek szintén oOriasi terhet jelentenek a kollégak szdmadara pontosan a fent
emlitett ellatérendszer telitettsége miatt.

Az idések helyzete ugyancsak egy hangsulyos dolog, nagyon kevés sz6 esik roluk a
mindennapokban, a kliensek korében sem sokan vannak gondozasban a Szolgélatnal. Ez
nagyban koszonhetd annak, hogy a csalad-és gyermekjoléti szolgéltatds a gyermekek és a
gyermekes csalddok iranyadba tolodott el. Az ellatasuk sem szocialis, sem egészségiigyi
szempontbol nem megoldott, az ellatérendszer telitett, hosszi vardlistaval talaljuk szembe
magunkat egy-egy idésotthoni elhelyezéssel kapcsolatosan.



Az észlelo és jelzorendszer: Az észlelo és jelzorendszer miikodtetését a jogszabaly a
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat hataskorébe helyezte. A folyamatos egyeztetések,
szakmakozi megbeszélések ellenére azt tapasztaljuk, hogy az észleld és jelzérendszer
miikddése nem tokéletes. Evrél-évre ugyanazok a miikodési problémak jelentkeznek:

- ajelzés idobeni megtétele,

- jelzés kiildésének helye,

- jelzés kiildésének a formaja.
Sziikséges az dgazatkozi szabalyozas és az észleld és jelzOrendszer tagjait érintd jogszabalyok
megreformalasa, atgondoléasa, valamint egységes szabalyozok kialakitasa, kiadasa.

A szolgaltatds alakuldsa telepiilésenként 2024. évben:

Csalad- és Gyermekjoléti Szolgdlat adatai:

Gondozott Gondozott Gondozott szeri Ids;gt;;en;s
Sorszam Telepulés gyerrpekek csallétdok felnf’ittek esftgeyk izélma elhelyez):’asre
Szama Szama Szama javaslat
1. |Salgotarjan 384 216 8 130 g
2. Bérna 30 11 7
3. Cered 29 11 7
4, Egyhézasgerge 15 10 2 30
5. Etes 95 35 1 14 1
6. Ipolytarnéc 30 15 1 2
7. Karancsalja 12 8 1 12
8. Karancsberény 2 2 5 7
9. Karancskeszi 39 15 3 9
10. [|Karancslapujtd 19 10 5
11. |Karancsség 43 27 15
12, |Kazér 21 10 1 13 1
13. |Kisbérkéany 1 1 1
14. |Kishartydn 6 3 4
15. |Litke 26 14 6
16. |Lucfalva 29 10 8
17. |Mérkhédza 13 6 1 1
18. |Métraszele 16 6 8
19. |Mihalygerge 3 1 1
20. | Nagybarkany 25 11 4 3
21. |Nagykeresztir 3
22. |Rakoczibanya 20 7 8
23. |Ségujfalu 22 8 11 1
24. | Sémsonhaza 6 2 2
25. |Somoskdtjfalu 32 16 22 1
26. |So6shartyan 48 26 14
27. |Szilaspogony 41 16 10
28. |Vizslés 8 3 10
29. |Zabar 35 12 18
OSSZESEN: 1050 512 27 380 8




A gondozott gyermekek szama szinte megegyezik a 2023. évi gondozasi szammal, viszont a
gondozott csaladok szama 5 %-Kal, az egyszeri esetek szama pedig 26 %-kal csokkent

A gondozott gyermekek kozel 37 %-a salgotarjani, de magas az etesi, karancskeszi,
karancssagi, lucfalvai, zabari, szilaspogonyi, ipolytarnéci, somoskdéujfalui, ill. a sdshartyani
gondozottak szama iS. A gondozott csaladok szamat tekintve a csaladok tobb mint 42 %-a
salgotarjani, tovabba, ideiglenes hatalyu elhelyezésre is Salgotarjanban tettek a legtobb
esetben javaslatot (az Gsszes javaslat 38 %-a), valamint az egyszeri esetek 34 %-a is
salgotarjani.

2. Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont ellatja a Gyvt. 39. § és 40/A. § szerinti feladatokat a
Salgotarjan Jaras teriiletén. A hatosagi jelleghi feladatok ellatasa mellett szakmai tdmogatd
funkcidja van a Szolgalat feladatellatasat tekintve.

Szolgéltatasaink biztositasaval célunk, hogy az ellatasi teriileten €é16 gyermekeket, csaladokat
olyan eszkozokkel erdsitsiik meg, amelyekkel csokkentheték az Oket fenyegetd
veszélyeztetettségi tényezdk, valamint a hatosagi intézkedések igénybevételével megeldzhetd
legyen a gyermek csaladbol torténd kiemelése, a sziildi készségekkel, képességekkel
megerdsitésével segitsiik a gyermek visszakeriilését a csaladba.

A torvényben eldirtaknak megfeleléen az intézmény tevékenységkore magaban foglalja a
naprakész ¢és pontos informdcionyujtast, a kiilonféle téritésmentes tandcsaddsokat, a
prevenciot, az ligyintézes segitését, az eseti problémak kezelését és a szocidlis segitdmunkat.
Alapvet6 feladataink a lakossag igényeihez, a torvényi és rendeleti eldirasokhoz és a valtozo
tarsadalmi viszonyokhoz rugalmasan alkalmazkodd szolgaltatasok eldsegitése, az esetek
koordinalasa, a szakemberek egylittmiikodésének eldsegitése.

A kozpont egy széleskorll szolgaltatasrendszer. A szolgaltatasok miikodésének alapja a
szolgaltatast végzo kollégak szoros egylittmiikodése €s a kovethetd informacidaramlas. Ennek
feltétele a kollégak kozotti folyamatos egyeztetés: esetmegbeszélések, szakmai
megbeszélések rendszeres tartsa.

Tapasztalataink alapjan elmondhatd, hogy kiemelkedd problémat jelentenek a csalddokon
belilli mikodési zavarok, melyek elsGsorban életvezetési, csaladi - kapcsolati
konfliktusokban, anyagi ¢és lakhatdsi nehézségekben, gyermeknevelési €s elhanyagolési
problémakban, valamint a gyermekeknél tapasztalhato pszichés-, magatartas-, teljesitmény- és
beilleszkedési zavarokban nyilvanulnak meg, melyek a Szolgélatnal is megjelennek.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont forgalmi adataiban jelentds aranyt képviselnek a
csalddgondozés keretében torténd személyes taldlkozasok (mind a csaldd otthonéban, mind az
Intézményben torténd megjelenéssel), a védelembe vétel keretein beliil gondozott, illetve a
nevelésbe vétel sordn a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében a sziilokkel
végzett segitd tevékenység, tanacsadds. A Kozpont elsddleges feladatai kozé tartozik a
hatosagi intézkedésekre torténd javaslattétel, valamint a szakemberek sziikséges
egytttmikodésének koordinalasa.
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A szolgaltatas alakulasa telepiilésenkent 2024. évben:

Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont adatai 2024. évben:

Csaladok szama
Ideiglenes
Sorszam Telepdles Osszesen Véiltzrlnbe NezltZISbe elhzall;:lzye’li re Cfcs)g:jic;ts)a Utégondozas Egz:tzel:i
Gondozott (gondozott, javaslat
csf, egyszeri)

1. Salgétarjan 153 230 163 82 5 35 3 65
2. Bérna 5 6 10 0 0 2 0 0
3. Cered 7 10 17 0 0 2 1 2
4. Egyhazasgerge 6 11 6 0 0 2 0 3
5. Etes 25 42 51 12 0 7 3 7
6. Ipolytarnéc 5 10 5 5 0 5 0 0
7. Karancsalja 2 14 2 14 0 2 0 0
8. Karancsberény 0 1 0 0 0 1 0 1
9. Karancskeszi 18 20 22 18 0 2 1 3
10. |Karancslapujtd 10 14 10 5 0 1 0 6
11. |Karancssag 14 19 7 4 0 4 0 6
12. |Kazér 5 4 8 0 2 0 2
13. |Kisbéarkéany 0 1 0 0 0 0 0 1
14. |Kishartyan 2 3 4 0 0 0 1
15. |Litke 20 29 16 12 2 9 0 0
16. |Lucfalva 5 2 2 0 0 0 2
17. |Maérkhaza 0 0 0 0 0 0 0
18. |Matraszele 5 8 5 0 0 0 0 3
19. |Mihalygerge 0 0 0 0 0 0 0 0
20. |Nagybérkéany 7 12 8 0 0 3 0 5
21. | Nagykeresztir 11 0 1 0 0 0 0 0
22. |R&koczibanya 4 4 12 2 0 0 2 0
23. |Sagujfalu 8 19 9 7 0 13 0 7
24. |Sadmsonhéza 2 0 0 2 0 0 0 0
25. | Somoskéujfalu 6 8 3 10 0 4 1 2
26. |Soshartyén 19 24 27 1 0 7 0 1
27. |Szilaspogony 14 24 26 11 0 5 2 4
28. | Vizslas 11 5 0 0 0 0 0 1
29. |Zzabar 10 14 18 12 0 3 2 4
OSSZESEN: 374 542 427 211 7 109 15 126

2024. évben a csaladok 41 %-a salgoétarjani, de a védelembe vételek 38 %-a, a nevelésbe
vételek 39 %-a, a csaladba fogadasok 32 %-a, valamint az egyszeri intézkedések 52 %-a is
Salgotarjanban tortént.
Altaldnossagban elmondhato, hogy 2024. évben a kozpont mutatdszamai az elézé évi szintnek
megfelelden alakultak.
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A gyermekek csaladban vald nevelkedésének eldsegitése, a gyermekek veszélyeztetettségének
megeldzése érdekében, igényeiknek és sziikségleteiknek megfelelden ©6nalldo egyéni ¢és
csoportos specialis szolgaltatasokat, programokat nytjtunk.

A nyujtott specialis szolgaltatasok alakuldsa 2024. évben:

Kapcsolattartasi ligyelet 12 csalad 15 gyerek 133 alkalom
Korhazi szocialis munka 14 eset
Készenléti szolgalat 0
Utcai szocialis munka 3 eset
Jogi tanacsadas 212 16 63 alkalom
Pszicholdgiai tanacsadas 118 gyerek 28 alkalom
Fejlesztopedagogusi ellatas 21 gyerek 77 alkalom
Addiktologiai prevencios egyéni és
csoportfoglalkozasok
32 gyerek 94 alkalom
104 feln6tt 229 alkalom
Kornyezettanulmany készités 85 db
Szocidlis diagndzis 0 db
Ovodai-iskolai szocilis munka
egyéni: 2.446 alkalom 1.592 16
csoportos: 871 alkalom 6.877 16
kdzosségi: 51 alkalom 2.826 f6
Fogyatékossagugyi tanacsadas 74 6
Szupervizio
egyéni: 94 {0
csoportos: 55 f6

Csalad- ¢és Gyermekjoléti Kozpontunk az d6vodai- iskolai szocidlis segitd tevékenységet a
koznevelési intézmények fenntartojaval kotott egylittmitkodések alapjan biztositja specialis
szolgaltatas keretében 2019. januar 1-t6]1 kotelezd feladatként. 2024. évben a tevékenység
mutatoszamai jelentés emelkedést mutatnak az el6z6 évhez képest.

Az intézmény 2022. januar 1. napjatol az Szt. 64. § (9) bekezdése, valamint a Gyvt. 40/A. §
(7) bekezdése alapjan — mint kijeldlt csalad- €s gyermekjoléti kozpont — fogyatékossagiigyi
tanacsadast is biztosit. Ennek keretében a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont elGsegiti a
fogyatékossaggal ¢l6 emberek ¢és csaladtagjaik informaciokhoz, szolgaltatasokhoz valo
akadalymentes hozzaférését, valamint az egyenl6 esélyli hozzaférés megvalositasat.

3. Bolcsédei ellatas — Szazszorszép Bolcséde, Gyongyvirag Bolcséde
Szazszorszép Bolcsode
A Szazszorszép Bolcséde 52 féréhellyel nytjt bolesddei ellatast. 2024. december 31-én a

beiratottak szama 46 f6, a beiratottak korében az atlagos kihasznaltsag 96 % volt. A
kisgyermekek betegségei, hianyzasai miatt a tényleges kihasznaltsag mindossze 66 % volt.
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A kihasznaltsdag alakulasa 2019-2024. években:

2019.12.31{2020.12.31(2021.12.31|2022.12.31| 2023.12.31 | 2024.12.31
Beiratottak szama 38 35 39 44 47 46
Kihasznaltsag a beiratottak korében 81% 77% 82% 92% 94% 96%
Tényleges kihasznaltsag 66% 45% 61% 64% 66% 66%

A tablazat adatai mutatjak, hogy a 2020. évi jarvanyhelyzet miatti bezarasok miatt kozel 20%-
kal alacsonyabb volt a tényleges kihasznaltsag, ez 2023-ban, majd 2024-ben is elérte a
pandémia elotti szintet. A beiratottak szama, ill. a kihasznaltsdg a beiratottak korében
folyamatos emelkedést mutat.

2024. évben 45 {6 kisgyermeket vettiink fel a bolcsddébe, koziiliik 36 6 (80 %) salgotarjani,
9 16 (20 %) vidéki volt.

2024. évben a bolcsddei gondozasért a gyermekek 85 %-a utan fizetett téritési dijat a szilo.

A bolcsodei gondozas alakuldsa 2016-2024. kozott:
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A bolesddei gyermekétkeztetés alakuldsa: a bolcsddében étkezd gyermekek 24 %-a utan fizet
téritési dijat a sziil6, a gyermekek 76 % utan 100% kedvezményre jogosult a sziilé. (A
kedvezményre jogosultak aranya a 2023. évi adatokhoz képest 7 %-kal emelkedett.)
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2024. évben a bélcsddében ingyenesen étkezé gyermekek megoszidsa a kedvezményre valo jogosultsag
szempontjabol:

Kedvezményben részesiilok
megoszlasa 2024.

® 3 vagy tobb gyermek van a
csaladban

m B gyermekvédelmi

kedvezményben részestl

tartos beteg gyermek

W 1 fére jutd jovedelem miatt

Az ingyenesen étkezOk 79 %-a a haztartasban egy fore jutd alacsony jovedelem miatt jogosult
a kedvezményes étkezésre (ez az arany 2023-ben 65 % volt.)

Gyongyvirag Bolcséde

A Helyreallitasi és Ellenalloképességi Eszkoz keretén beliil a Miniszterelnokség — Nemzeti
Hatdsag, (tovabbiakban: Témogatd) — az ,RRF-1.1.2-2021 Bolcsddei nevelés fejlesztése”
targyn felhivast tett kdzzé, melyre az SMJV Onkormanyzata RRF-1.1.2-2021-2022-00048
azonositd szamon regisztralt. A Tamogatd dontése alapjan az Onkormdnyzat vissza nem
téritendd tadmogatasban részesiilt. A projekt tamogatasi Osszege 419.251.721 Ft volt. Az
elnyert palyazat keretében Zagyvapalfalva varosrészben a Makarenkd ut 24. szam alatt, 0j
épitésti bolcséde keriilt megépitésre. Az intézmény két teljesen felszerelt, a mai kor
igényeinek megfeleld csoportszobaban 14-14 {6 kisgyermek fogadasara alkalmas. A
bolcsddei féréhelyszam novelésének eredményeképpen a telepiilésrészen ¢él6 gyermekek
megfeleld szocialis biztonsagban, megfelelé gondozasi, oktatasi és kulturdlis kdézegben
fejlédhetnek, mely megkdnnyiti a sziilok munkavallalasat.

Az Onkormanyzat Kozgytilése a 19/2024. (I1.29.) hatarozataval, a Tarsulasi Tandcs a 8/2024.
(II1.4.) TTh. sz. hatarozataval hagyta jova, hogy a bolcséde a Tarsulds fenntartdsaban,
intézménylink miikodtetésébe keriiljon. A szolgaltatéi nyilvantartasba bejegyzett adatok
szerint 2024. november 29. napjatol a Gyongyvirag Bolcsodénk 28 férohelyen, két
csoportban biztosit bolcsodei ellatast.

2024. évben 25 {6 kisgyermeket vettiink fel a bolcsddébe, koziilik 23 6 (92 %) salgotarjani,
2 16 (8 %) vidéki volt. A bolcsddei gondozasért 17 f6 fizet gondozasi dijat 8 f6 nem fizet (1 {6
ideiglenes hatallyal elhelyezett gyermek, 2 {6 gyermekvédelmi kedvezményben részesiild
gyermek, 4 f6 3 vagy tobb gyermekes csaladbol vald, 1 f6 pedig tartos beteg). A bolesddei
étkezésért egy sziilo sem fizet, az alabbi okok miatt: 17 f6 az 1 fére esd jovedelem miatt, 2 6
gyermekvédelmi kedvezményben részesiild gyermek, 4 f6 3 vagy tobb gyermekes csaladbol
valo, 1 16 tartds beteg gyermek, 1 f0 tartds beteg gyermeket neveld csaladbol valo.

A Gyongyvirag Bolcsédében a beszoktatas 2025. januarjaban kezdodott el.
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4., Csaladok Atmeneti Otthona

A csalddok atmeneti otthona megszakitas nélkiili munkarend szerint miikodé bentlakésos
intézmény, amely Etes telepiilésen talalhat6. Az otthon 2010. marcius 10. napjatol, immar 15.
éve mikodik. Az engedélyezett fér6helyszam 16 f6.

A csaladok atmeneti otthonba vald elhelyezésével megeldzhetd a gyermek csaladbol valo
kiemelése. Ennek okan oOnkéntes, ugyanakkor védelembe vételi eljards soran, hatdsagi
kezdeményezésre kotelezéssel is torténhet az elhelyezés, pl. csaladon beliili erdszak vagy
szlll6i kompetencia ndvelése, szenvedélybetegség, lakhatasi probléma rendezésének
megkezdése, egészségiigyi problémak, mentalis betegségek céljabol, folyamatos jelenléttel,
védett kdrnyezetben.

Kiemelt cél, hogy a valsaghelyzetben 1év6 csalddok minimalis intervencidval, meghatarozott
idén beliil rendezni tudjdk helyzetiiket, és a csaldd miikodoképes maradjon, azaz
megszliinjenek azok a tényezOk, melyek a gyermek csalddon beliil torténd nevelését
veszélyeztetik.

Az ellatas idOtartama az alapjaul szolgdlo ok fennallasdig, de legfeljebb egy évig tart, amely
indokolt esetben fél évvel meghosszabbithatd. Az intézményi ellatds onkéntes, amennyiben
rendezddik a gyermek €s a csalad helyzete, barmikor megszakithato.

2024. év soran 10 csalad vette igénybe az atmeneti gondozas szolgéltatisait, ide szamitva
azokat is, akik még az el6z0 évben, illetve években koltoztek be. Koziiliik 2024. december
31-ig 6 kikoltoz6 csalad volt.

2024. évben 5 1 csalad koltozott az otthonba, 5 anya, 1 apa €s 8 gyermek, akiknek életkora az
ujsziilottdl -14 éves korig szinte minden korosztalyt feldlel. Az 5 0j csaladbol 2 salgotarjani
lakohellyel rendelkezett, amely 3 felndttet és 3 gyermeket érintett.

Védelembe vett gyermekek szdma 9, amely 5 csaléddot érintett.

A csalddok bekeriilésének elsddleges oka legtobb esetben a sziilok életvezetési problémai
miatt volt, amely a csaladok miikodési zavarat, instabilitasat, nevelési problémakat, sziilok
feleldtlen viselkedését foglalja magaba. Egyre inkéabb taldlkozunk diagnosztizalt pszichiatriai
zavarokkal kiizdd felndttel, enyhe értelmi fogyatékossaggal, illetve kognitiv funkciok
zavaraival a szililok korében. A gyermekek kozott tobben kiizdenek iskolai nehézségekkel,
egyre inkabb eléfordul a bekolt6zé gyermekek k6zott az igazolatlan iskolai hidnyzés, amely a
korabbi években nem volt jellemzd.

Az ellatottak szamanak alakulasa 2024. évben.:

Hénap Ellatottak szé(rz; haviatlagban Kihasznaltsig %
Januér 19 118 %
Februar 17 110 %
Marcius 19 118 %
Aprilis 19 118 %
Majus 18 113 %
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Janius 15 93 %
Julius 17 109 %
Augusztus 15 95 %
Szeptember 17 106 %
Oktober 17 104%
November 13 82 %
December 14 86 %
Atlag 17 104,00%

2024. évben 16 engedélyezett férohelyen, atlagosan 17 fével, 104 %-os kihasznaltsaggal
mukodott az intézmény, a kihasznalt gondozasi napok szama 6.139. A 2024. évi adatok is
tiikrozik az intézmény fontossagat, sajnos még igy sem tudjuk az igényeket kielégiteni, ennél
is tobb raszoruld csaladnak lenne sziiksége férohelyekre.

2024-ben egy kikolt6zé csalad 3 gyermekkel, hosszii 4tmeneti gondozast kovetden sajat
lakéhazukba tudott koltdozni. Gondozasuk alatt gyermektartdsi pereket inditottunk,
gyermektartasdij végrehajtasat kértiik, igy egy nagyobb Osszeghez jutva a sziilonek lehetdsége
adodott Etes telepiilésen ingatlant vasarolnia. A csalad lakhatasa tartdsan megoldotta valt.

2024.évben az ellatott csaladok 50 %-a salgotarjani lakcimmel rendelkezett.

5. Gyermekek Atmeneti Otthona

A Gyermekek Atmenti Otthona 2024. december 14-ig sz616 hatarozott idejii szolgéltatéi
nyilvantartdsba torténd bejegyzéssel rendelkezett. Oktober honapban alairasra keriilt az
ingyenes haszndlati megallapodas Zabar kozség és a Tarsulas kozott, melyben a zabari
onkormanyzat Gjabb 5 évre a Tarsulds hasznalataba adta az ingatlant a feladat ellatashoz. A
szolgaltatdi nyilvantartasba torténd bejegyzés hatdlyanak a modositasa megtortént, az otthon
szolgaltatoi nyilvantartasba torténd bejegyzését a Kormanyhivatal ujabb 6t évre, 2029.
december 15. napjaig meghosszabbitotta.

A gyermekek atmeneti otthona megszakitas nélkiili munkarend szerint miikodd bentlakésos
intézmény, amely az alapellatas keretében, 12 férohelyen, a gyermekek szdmara atmeneti
gondozast biztosit. A gyermekek atmeneti otthonaban az a csalddban nevelkedd, 3-18 éves
kor kozotti gyermek helyezhetd el, aki atmenetileg felligyelet nélkiil marad, vagy elhelyezés
hidnyaban ezek nélkiil maradna, valamint akinek ellatdsa a csalad életvezetési nehézségei
miatt veszélyeztetett. Tovabba azok az anydk, akik 14 éves kor alatti gyermekiikkel kérik az
elhelyezést.

A gondozottak elhelyezésére harom 4 f0s lakdszoba, és egy 1 6 elhelyezését lehetévé tevo
krizisszoba szolgal.

A gondozast igénybe vevok lakhatasi, életvezetési problémékkal, pénzkezelési ismeretek
hidnyossagaival, csaladi konfliktusokkal, gyermekek igazolatlan hidnyzésaival, magatartasi
problémaival érkeznek. A gyermekek tobbsége lassan, de jol beilleszkedik, viszont az anyak
nehezen tlirik a gondozassal jaro kotottségeket.
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Az ellatas idOtartama az alapjaul szolgald ok fennallasaig, de legfeljebb egy évig tart, amely
indokolt esetben fél évvel meghosszabbithato.

A 2024. évben 21 gyermek és gyermeke jogan 6 anyuka vette igénybe az atmeneti gondozas
szolgaltatasait. Figyelembe véve az el6z0 évrol athuzodo bekoltdzoket és a 2024-es évben 1j
gondozottakat is.

2024-ben 5 gyermek gondozasa sziint meg és 3 anyuka koltozott ki.

2024-ben 12 uj gyermek koltozott az otthonba, akiknek az é€letkora az ujsziilottdl a 17 éves
korig terjed. A 12 gyermekbdl 3 {6 salgotarjani és 9 f6 a kistérség telepiiléseirdl keriilt ki.
Védelembe vett gyermekek szama 10 6, alapellatasban gondozottak szama 11 gyermek.

Mig 2023-ban atlagosan 104 napot toltott egy gyermek atmeneti gondozasban, addig 2024.
¢vben joval hosszabb 1ddt, 236 napot.

A gyermekek bekeriilésének oka legtobb esetben sziiléi elhanyagolds és veszélyeztetés.

Jellemz6 a lakhatasi probléma. Tobb gyermeknél tapasztaltunk diagnosztizalt értelmi
fogyatékossagot és velesziiletett szervi betegségeket.

Az ellatottak szamanak alakuldsa 2024. évben:

Flna Ellatottak szzi(r;:,ja) haviatlagban Attt %
Januar 14 117 %
Februar 14 117 %
Marcius 16 104 %
Aprilis 15 119 %
Majus 15 112 %
Junius 15 125 %
Julius 15 125 %
Augusztus 14 117 %
Szeptember 14 117 %
Oktober 14 117 %
November 15 98 %
December 11 91 %
Atlag 14 113 %

2024. évben 12 engedélyezett féréhelyen, atlagosan 14 fével, 113 %-os kihasznaltsaggal
miikodott az intézmény.
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A Gyermekek Atmeneti Otthona és a Csaladok Atmeneti Otthona dtlagos elldtotti létszamdnak
alakulasa 2016-2024. években:

Atmeneti Otthonok ellatotti létszam alakulésa
2016-2024.

20

15

10

2017. 2018. 20189. 2020. 2021. 2022. 2023. 2024.

=@=Gyermekek Atmeneti Otthona =@=Csalddok Atmeneti Otthona

Az atmeneti otthonok kihasznaltsaganak alakuldsa 2016-2024.:

Atmeneti otthonok kihasznaltsaga 2016-2024.
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A fenti abrak mutatjak, hogy tartsan nagy igény van a GYAO és a CSAO miikodésére.

11/11. IDOSELLATAS

1. Idések nappali ellatasa

Az id6sek klubja a szocidlis és mentalis tdmogatasra szoruld, dnmaguk ellatasara részben
képes iddskoruak napkdézbeni gondozasara szolgal. Sajat otthonukban €16k részére
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biztositanak lehetdséget a napkdzbeni tartozkodasra, étkezésre, tarsas kapcsolatokra, valamint
az alapvet6 higiéniai sziikségletek kielégitésére.

Az ESZK 7 telepiilésen 8 klubot miikddtet, a férdhelyek szama 268, ebbdl 16 a demens személyek

szédmara fenntartott féréhely.

A szolgaltatas személyi allomanya mind a 8 telephelyen biztositott, az ellatasban dolgozo
kollégék szakképzettsége megfeleld.

2024. évben a klubokban a kiilonféle programok ¢és foglalkozasok biztositottak voltak, melyek
az 1d6sod6 lakossag testi-lelki jollétét szolgaltak, figyelembe véve a valtozo igényeket és
szlikségleteket.

Az év soran jelentds hangsulyt kapott a szocialis kapcsolatok erdsitése, a kozdsségi €lmények
biztositasa, valamint az egészségmegdrzést célzo tevékenységek bovitése.

Az egyes klubok a helyi sajatossagokhoz igazodva végezték tevékenységiiket. Azonban
minden klubban évente megrendezésre keriil a kardcsonyi iinnepekhez, az anydk napjéhoz,
valamint az iddsek napjahoz kapcsolédd rendezvény. De tobb telepiilésen tavaszvard
rendezvényekre, bogracsozasra, zenés-tancos rendezvényekre is sor keriil. Elmondhato, hogy
az egyes telepiilések, klubok kozott egyre jobb, szorosabb a kapcsolat. Meghivjak egymast a
rendezvényeikre, k6zos tinneplésekre keriil sor.

Az idések nappali ellatasanak mutatoszamai 2024. évben:

Héztartési
Eves étlaqos Tanacsa- | Készség- et Kozosségi
Klub / féréhelyszam ellétotti . . . potloé Esetkezelés | Fellgyelet | Gondozas . )
l6tszAm das fejlesztés seqftség: fejlesztés
nyujtas

Aranykor Salgétarjan

féréhelyszam: 70 f6 66,20 4086 2702 4508 3557 3498 16 551 1792
Varkapu Salgotarjan

féréhelyszam: 25 6 23,96 2 268 5750 2167 2084 1065 5990 1664
Naplemente Somoskdujfalu

féréhelyszam: 17 f6 17,86 2179 1489 237 2053 1574 4364 1489
Ceredi Klub

féréhelyszam: 30 f6 29,81 1528 1404 2053 602 7453 7453 1779
Rékdczibanya Klub

féréhelyszam: 30 f6 25,63 5222 1445 1355 1502 6 408 5509 474
Kazér Klub

féréhelyszam: 30 f6 26,21 1641 4887 337 1017 4887 4887 280
Séshartyan Klub

féréhelyszam: 25 6 22,25 3317 1754 2020 2526 5563 5563 2381
Szilaspogony Klub

féréhelyszam: 25 £ 20,18 1741 2028 1773 1950 2150 3564 1951
(OSSZESEN (klubok 252 féréhely):| 232,10 21982 21459 14 450 15291 32598 53881 11810
Demens személyek
Aranykor Salgétarjan

féréhelyszam: 13 6 8,89 563 296 679 512 1070 2223 186
Naplemente Salgétarjan

fér6helyszam: 3 f6 0,98 143 99 40 105 245 245 99

(OSSZESEN (demens 16 féréhely): 9,87 706 395 719 617 1315 2 468 285
MINDOSSZESEN (268 féréhely): | 241,97 22 688 21854 15 169 15908 33913 56 349 12 095

2024. évben az atlagos ellatotti 1étszam 241,97 {6 volt, melybdl demens ellatott 9,87 6 volt.
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Az idések nappali ellatasa 2016-2024. kozott:

ld6sek nappali ellatasa 2016-2024.
350
30 2% 25 ;
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2016. 2017. 2018. 20189. 2020. 2021. 2022. 2023. 2024.

=== |dGsek nappali ellatasa Demens nappali ellatas

2. Hazi segitségnyujtas — személyi gondozas

A hazi segitségnytjtas keretében végzett személyi gondozéds 25 telepiilésen (3 korzetre
o0sztva) Osszetett, szerteagazo tevékenységével, amely az életvitel minden teriiletére kiterjed,
teljes korti, kiszdmithato, sziikséglet szerinti gondozast biztosit a rdszoruloknak. A gondozd
feladatai ellatasa soran segitséget nyujt ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevo fizikai, mentalis,
szocialis sziikséglete:

- sajat kornyezetében,

- ¢életkordnak, ¢élethelyzetének és egészségi allapotanak megfelelden,

- meglévd képességeinek fenntartdsaval, felhasznalasaval, fejlesztésével biztositott

legyen.

A szolgaltatdsban 2024. évben atlagosan 48 gondozd dolgozott, teriiletenként 1 szakmai
vezetd iranyitasaval. A munkatarsak mindegyike szakképzett.

2024. év folyaméan a gondozondk koziil 33 f6 vett részt szakmai tovabbképzésen, 3
alkalommal. Ebb6l egy munkakorhoz kotott, ketté pedig szabadon valaszthatd képzés volt.
2024. december 31-ig 2 f6 gondozond tett eleget tovabbképzési kotelezettségének.

A hazi segitségnyujtasban részesiild ellatottak szdma 2024. januér 1. napjan 370 f6. Az év
folyaman ellatasba keriilt 142 6, az ellatasbol kikeriilt 166 f6. 2024. december 31-én az
ellatottak szama 346 f6. Az ellatottak 80 %-a nd, 20 %-a férfi, kozel 50%-uk a 80-89 éves
korosztalyba tartozik. A gondozasi sziikséglet alapjan az ellatottak 89 %-a |. fokozatba
tartozik. Téritési dijat 346 {6 fizet.

A gondozasi 6raszam 2024-ben 82.086 ora volt.
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A hazi segitségnyujtds (személyi gondozas) telepiilésenkénti alakulasa 2024-ben:

Sorszam: Telepﬁlés; 2019.12.31 2020.12.31 2021.12.31 2022.12.31 2023.12.31 2024.12.31
(f6) (f6) (f6) (f6) (f6) (f6)
1 Cered 21 22 16 17 18 17
2 Egyhazasgerge 8 9 10 9 9 7
3 Ipolytarnéc 5 5 3 2
4 Karancsalja 11 11 12 14 11 11
5 Karancsberény 10 9 10 7 7 6
6 Karancskeszi 26 27 22 22 22 25
7 Karancslapujt6 25 24 29 28 29 22
8 Karancssag 8 5 3 0 0 0
9 Kisbarkany 3 2 1 1 1 1
10 Kishartyan 5 1 1 2 2 1
11 Litke 3 4 2 2 2
12 Lucfalva 31 26 27 20 21 18
13 Markhéza 1 1 5 4 3 2
14 Mihalygerge 17 17 14 12 14 12
15 Nagybarkany 6 4 3 2 2 2
16 Nagykeresztar 0 0 0 1 0 0
17 Rakdczibanya 4 5 5 2 2 2
18 Sagujfalu 7 8 8 12 12 10
19 Salgbtarjan 184 186 190 180 171 165
20 Samsonhéza 6 6 6 7 5 3
21 Somoskéujfalu 30 24 23 19 15 18
22 Szilaspogony 4 3 8 8 7 8
23 Vizslas 10 10 7 12 9 7
24 Zabar 9 10 8 7 4 4
Osszesen: 434 418 415 393 369 346
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A személyi gondozas alakulasa 2017-2024. években:
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=== Személyi gondozas Salgotarjan ==@==Személyi gondozas Vidék

Az elmult években megfigyelhetd, hogy a gondozasi 6rak szama folyamatosan csokken, ami
2020-t61 még erdteljesebben lathatd. Hosszu évek soran a gondozasi orak kozel 64 %-at tette
Ki - tartosan - a vidéki feladatellatas, 36 %-at pedig a salgétarjani személyi gondozas. 2023-t61
ez valtozott, 2024. évben a salgétarjani személyi gondozas 34 %-ot tesz ki, mig a vidéki 66

%-ot.

3. Etkeztetés

Az étkeztetést Salgdtarjan mellett 5 telepiilésen biztositjuk.
2024. évben, Salgoétarjanban az étkezést atlagosan 246 f6 szamara biztositottuk, amelybdl 106
f6 kiszallitassal, 108 {6 elvitellel és 32 {6 helyben fogyasztassal étkezett. Az ellatast 3

Gondozasi 6rak szama 2017-2024.

102737
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36771
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B ~9 = 4.\.“27.654
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szolgaltatotol vasarolt élelmezéssel biztositjuk.

Az 5 kisteleptilésen atlagosan 52 {6 étkeztetését biztositottuk, kdzel haromnegyediik szamara

kiszallitottuk az ételt.
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Az étkeztetés mutatoszamainak alakulasa 2024. évben:

Etkeztetés, népkonyha 2016-2024.
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=@=Ftkeztetés Salgdtarjin === FEtkeztetés Vidék ==@==Népkonyha Salgétarjan

A vidéki étkeztetés adagszamainak telepiilésenkénti alakuldsa 2024. évben:

ETKEZTETES TELEPULESENKENT 2024.
(ADAGSZAM)

Zabar; 804

Cered; 6697

Karancsberény;

1114 Karancslapujts;
538

Az étkeztetésben részesiilok szama évrél-évre csokken, ill. jelenleg stagnal, mind vidéken,
mind Salgétarjanban. Novekedés a népkonyhai ellatasnal figyelheté meg Salgétarjanban,
aminek oka, hogy a szolgaltatasunk boviilt oktober 1-t6l a Baptista Szeretetszolgalattol atvett
3 osztdépont miikddtetésével, ezek a

o 3100 Salgotarjan, Varoldal utca 8.,
o 3109 Salgoétarjan, Var ut 3/A., valamint a
o 3141 Salgotarjan, Ronai ut 49. szam alatti osztépontok.
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4, Idosek Otthona

Apolast, gondozast nyujtod intézményegységiink Cereden az Idések Otthona. Az ellatas soran,
21 féréhelyen, a lakok szdmadra biztonsagos, otthonos kornyezetben, egészségi és mentalis
allapotuknak megfeleld ellatast biztosit az intézmény, mellyel lehetové valik a méltosagteljes
1d6skor megOrzése, az €letmindség javitasa, valamint a rehabilitacids szemléletli gondozas.

A tevékenység 2024. évi mutatoi:

Megnevezés Létszam (fo)
Az intézmény kihasznaltsaga 98 %
Az intézményben engedélyezett féréhelyek 21 £8
szama
Miikddo férdhelyek szama 20 16
2023.01.01-t61 2023.12.31-ig az ellatasbol "
kikeriiltek szdma > 16
2023.01.01-t61 2023.12.31-ig felvételt 468
nyertek szdma
Intézményi elhelyezésre varok szama 21 16
Demens ellatottak szima 0 16
Ebbdl sulyos 0 f6
Ev kozben elhalalozott 016
Kozépsulyos 0 6
Az ellatottak nemek szerinti megoszlasa
Férfi 216
N6 18 6
Az ellatottak atlagéletkora 84 év

Az otthon kihasznaltsaga 2024. évben mar 98 % volt. Az intézményi elhelyezésre varok
szama jelentésen megemelkedett, 21 6 (2022.12.31-én még 12 {6 volt). Az ellatottak 90 %-a
nd, 10 %-a férfi, az atlagéletkoruk 84 év. 2024-ben az ellatasbol 5 6 keriilt ki.

Az ellatottak telepiilések szerinti megoszlasa 2024. december 31. napjan: Cered 67 %,
Szilaspogony 6 %, Salgoétarjan 21 %, Zabar 6 %.

11/111. PSZICHIATRIAI-, SZENVEDELYBETEGEK ELLATASA - HORIZONT
NAPPALI ELLATO KOZPONT

A Horizont Nappali Ellatdé Kozpont 2018. évben palyazati forrasbol keriilt kialakitasra
Salgoétarjan belvarosdban, a Meredek ut 33-35. szam alatt. Az intézmény a HORIZONT
épiiletében biztositja a szenvedélybetegek, €s a pszichiatriai betegek nappali ellatasat 10-10
féréhelyen, a szenvedélybetegek és a pszichiatriai betegek kozosségi ellatasat, valamint a
szenvedélybetegek alacsonykiiszobti ellatasat. (Az épiilet ad helyet az utcai szocialis munka
irodajanak, amely feladatunk a hajléktalan ellatas keretében szervezodik.)
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A kozosségi ellatasunk célja, hogy az altala gondozott betegek integralt és teljes jogu tagjai
maradjanak a tarsadalomnak, illetve reintegralédjanak a kdzdsségbe. Intézményiink 2006. ota
végzi a kozosségi ellast.

A kozosségi és nappali ellatisban a szenvedélybetegeink tobbségében alkohol okozta
dependencidban szenvednek, amelyhez tobbeknél dohanyzas okozta fliggdség is tarsul.
Kisebb szamban el6fordul stimulans okozta szerfliggdség, illetve nyugtatok altal kivaltott
addikcio is. A szenvedélybetegeinknél el6fordul a kettés diagnozis is, mert mentalis betegség
tarsul a fliggdségekhez. Ezek altalaban szorongédsos rendellenességek (szocidlis fobia,
panikzavar).

A kozosségi és nappali ellatasban 1¢v0 pszichiatriai betegeink tobbnyire depresszidval,
hangulati zavarokkal, bipolaris affektiv zavarokkal és személyiség és viselkedés zavarokkal
kiizdenek.

A kozosségi ellatds tobbnyire az tligyfél haztartisaban, otthondban torténik, de miota a
Horizont megnyitotta a kapuit, tobb kliens szivesen bejar a kozpontba és vesz részt a
csoportos foglalkozasokon, illetve veszi igénybe a haz szolgéltatasait.

Osszességében elmondhaté, hogy a klienseink nagy szazalékban kevert diagnozissal
rendelkeznek, ami valamennyi szolgéltatasunkban jellemzd, azt viszont nem tudjuk melyik
problémakor jelent meg eldszor. Ez megneheziti a gondozéasi folyamatokat. Mindezt
sulyosbitja, hogy a pszichiatriai és addikcids korképek mellett az enyhe értelmi fogyatékossag
is megjelenik tobb esetben, ami tovabbi problémakat vet fel, Gjabb kihivasok elé allitva a
kollégakat. Az is problémat jelent az ellatdsban, hogy sokszor a szenvedélybetegek
veszélyeztetik csaladjukat, gyermekeiket, hozzatartozojukat és ezekben az esetekben nincs
hové fordulni.

Alapvetd problémat tovabbra is az jelenti, hogy a klienseink tobbségének nincs betegség
tudata, ami a mi munkénkat is megneheziti, az 6 javulasuknak is gatat szab és az ilyen iranyu
egytlittmiikodest ellehetetleniti.

1. Pszichiatriai betegek kozosségi ellatasa

Az ellatottak szama 48 f6 volt, koziilik 38 f6 Salgétarjanban, 10 f6 a salgétarjani jaras
telepiilésén rendelkezik lakohellyel. Az ellatottakbol 35 {6 nd volt.

Az ellatotti adatok alakulasa 2024. évben:

Megnevezés 1. negyedév | 2. negyedév | 3. negyedév |4. negyedév| Osszesen:
Feladatmutat6 (terv: 40 45,66 48,67 48,63 50,34 48,33
feladategység)

Gondozasi alkalmak szama: 174 185 172 164 695
Gondozasi orak szama: 459,50 499,00 474,00 455,00 1 887,50

A vallalt feladatmutatét 120,8 %-kal teljesitették, hasonldan az el6z6 évek teljesitményéhez.
A legidésebb ellatott 1936-0s, a legfiatalabb 2000-es sziiletésti.
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2. Szenvedélybetegek kozosségi ellatasa

Az ellatottak szama 43,5 f6 volt, koziilikk 34 6 Salgotarjanban, 9,5 {6 a salgdtarjani jaras
telepiilésén rendelkezik lakohellyel. Az ellatottakbol 26 6 férfi volt.

Az ellatotti adatok alakulasa 2024. évben:

Megnevezés 1. negyedév | 2. negyedév | 3. negyedév | 4. negyedév| Osszesen:
Feladatmutatd (ferv: 40 43,34 42,67 44,00 44,00 43,50
feladategység)

Gondozasi alkalmak szdma: 226 219 170 172 787
Gondozasi 6rak szama: 453 50 456,00 374,50 369,00 1 653,00

A vallalt feladatmutatét 108,75 %-kal teljesitették tal, hasonléan az el6z6 évek
teljesitményéhez. A legidGsebb ellatott 1946-0s, a legfiatalabb 1997-es sziiletésii.

3. Pszichiatriai és szenvedélybetegek nappali ellatasa

A pszichiatriai és a szenvedélybetegek nappali ellatdsa miikodési engedéllyel 2019. december
12-t6l rendelkezik, mindkét elldtdsban 10-10 férdhelyre. 2020. februar 20-t6l fogad
ellatottakat.

A kliensek napi szinten bejarnak, segitséget kérnek iigyes-bajos dolgaik intézésében,
hasznéljak a kozosségi tér lehetoségeit (konyvkolcsonzés, tévézés, kavézas/tedzas, mosas,
sportolas, adomanyosztas), valamint ¢élnek a tisztalkodas lehet6ségével. Az egyéni
esetkezelések mellett részt vesznek a csoportfoglalkozéasainkon is.

A pszichiatriai és szenvedélybetegek nappali ellatasanak alakulasa 2024. évben:

Gondozasi napok alakulasa 2024. év
. Pszichiatriai . | Szenvedélybetegek
Osszesen betegek nappali R
. nappali ellatasa
ellatasa

I. negyedév 1231 611 620
II. negyedév 1226 616 610
I1I. negyedév 1280 640 640
IV. negyedév 1200 600 600
Osszesen: | 4937 2 467 2470
Atlaglétszam:| 19,79 9,87 9,92

4. Szenvedélybetegek alacsonykiiszobii ellatasa:

Az intézmény mar tobb mint 10 éve végez alacsonykiiszobii ellatast. Az addiktologia teriiletén
gyorsan bekovetkezd valtozdsok megkivanjak, hogy ez az un. frontvonalban 1évd szolgaltatas
képes legyen észlelni, nyomon kovetni, jelezni a célcsoportoknal bekdvetkezd valtozasokat és
megjelend trendeket az ellatorendszer tovabbi szerepldi fele.
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Az alacsonykiiszobii szolgaltatas fogalmi megkozelitésével 6sszhangban, az ellatas feladata a
még nem szenvedélybeteg, am szerhaszndlatukbol addéddéan magas kockazati magatartasu
személyek és kornyezetiik elérésének biztositasa. A kozosségi szolgaltatas alacsonykiiszobii
ellatasa anonim.

Az ellatotti adatok alakulasa 2024. évben:

Megnevezés 1. negyedév | 2. negyedév | 3. negyedév |4. negyedév| Osszesen:
Uj TDI-vel rendelkezé kliens 63 100 90 27 280
Régi TDI-vel rendelkez6 kliens 37 48 41 40 166
Osszes TDI-vel rendelkezé kliens 100 148 131 67 446
Megkeresési kontaktok szama 39 159 131 53 382
Osszes kontaktok szima 299 363 324 211 1197
Gondozasi 6rdk szdma 419 463 417 286 1585
Rendezvény TDI nélkiiliek 0 6 758 93 857

(TDI: Treatment Deament Indicator — Kezelési Igény Indikator)

A szenvedélybetegek alacsonykiiszobli ellatasa feladatellatas finanszirozasa 2021. évtdl a
Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai Intézettel megkotott finanszirozasi szerzodés alapjan
torténik. A szerzOdés tartalmazza a vallalt feladatokat és a nyujtott tamogatas Osszegét. A
finanszirozas Osszege 2024-ben 11.515.000 Ft volt, melyb6l a minimalbér és a garantalt
bérminimum kompenzaci6é 961.000 Ft volt.

A szerzédés teljesitését minden évben ellendrzik a Magyar Allamkincstaron keresztiil.
Ezidaig minden ellendrzés rendben taldlta a szakmai munkat és a pénziigyi beszamolot is.

Az alacsonykiiszobli szolgaltatasban a fliggdséget legnagyobb szdmban a Cannabisz
szarmazékok okozzak (50%), ezt koveti a ranglistan az 0j tipust pszichoaktiv anyagok okozta
addikciok (25%), majd az anfetamin szarmazékot hasznaldk (16%). Par esetben talalkoztunk
kokain (4%) és biofii (5%) fogyasztassal. A legalis szerhasznalat dobogds helyén az alkohol
all, ezt koveti a nyugtatokkal vald visszaélés. Viselkedés fliggdség esetén a tarsfiiggdség a
legjellemzdbb. Intravénas szerhasznald nincs a kliensek kozott.

A nemek megoszlasa 69 % férfi, 31 % nd. A ndk tobbnyire a prevencios foglalkozasokon
jelennek meg.

A szerhasznalat korcsoporti megoszlasa a kdvetkezd: Az alkoholfogyasztok legnagyobb részt
a 40-59 év kozottiek — 40 % no, 60 % férfi. A gyodgyszerrel vald visszaélés a 18-39 év
kozottieknél a leggyakoribb, aranyuk férfi 55%, né 45%. A kannabisz, amfetamin, kokain
szarmazékok esetén a 18-39 kozotti életkortiaknal fordul eld leggyakrabban. A nemek kozotti
megoszlasuk: 70-80% férfi, 20-30% nd. Kokain hasznalat nem fordult el6 ndknél.

Az Uj tipusu pszichoaktiv szerek esetén a korosztaly 14-19 éves kor kozott a leggyakoribb,
aranyuk 70%-uk férfi, 30%-uk ndé. A viselkedésfiiggdségekbdl a tarsfiiggdség jelent meg
leginkébb, amely a ndk esetén kétszer gyakoribb és a 40-59 éves korosztalyban jellemzobb.
Az olcs6 droghasznalat a szegényebb, alacsony iskolazottsagu rétegekben fordul eld.

A beérkezd Ttgyfelek kb. 15%-nal mentalis, pszichidtriai zavarok is jellemzdek. A
leggyakrabban: a felnétt személyiség ¢és viselkedés zavar, a bipolaris affektiv zavar;
alvaszavar, a nem meghatarozott hangulat affektiv zavara, egyéb akut paranoid zavar és
rekurrens depresszi6 fordult eld.
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II/IV. FOGYATEKKAL ELOK ELLATASA

1. Félsziget Napkozi- és Lakootthon

Az intézményegység egy telephelyen ellatott, engedélyezett szolgaltatasai a nappali ellatas 20
féréhelyen és lakdotthoni ellatas 12 férdhelyen.

Fogyatékos személyek nappali ellatasa

A fogyatékosok nappali ellatds célja, hogy az igénybe vevok — kozépsulyos értelmileg
akadalyozott és halmozottan sériilt, valamint autista személyek - részére szocialis, egészségi,
mentalis allapotuknak megfeleld, napi életritmust biztositd szolgaltatdsokat nyljtson az
intézmény.

Az engedélyezett férohelyek szdma 20 f6. A kihasznaltsag a megallapodéasok szdma alapjan
85 %. A tényleges kihasznaltsag a fiatalok betegségei, hianyzasai miatt 37 % volt.

A nappali ellatas tényleges kihasznaltsaganak alakuldsa 2016-2024. kozott:

Kihasznaltsag 2016-2024.
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A fogyatékos személyek nappali ellatasa elmult 9 évi tényleges kihasznéaladsat mutatja az dbra.

Fogyatékos személyek apolo-gondozo célu lakdotthoni ellatasa

2008-t61 az intézmény ellatottjai azok a fogyatékos személyek — ideértve az autista
személyeket is -, akik életkoruk, egészségi allapotuk, onellatdsuk mértéke szerint teljes kori
ellatast, apolas - gondozast, valamint sziikség szerint foglalkoztatast, és egyéb habilitacios,
rehabilitacios jellegli ellatast igényelnek

A féréhelyek szama: 12 6, kihasznaltsdga hosszll évek 6ta 100%. Elhelyezésre varakozok
szama — szintén évek 6ta — magas, 2024. év végén 9 6 volt.

A Félsziget Napkozi-€s Lakootthon keretein beliill mikodé fogyatékos személyek apold-
gondozd célu lakootthona miikodtetése az Emberi Eréforrdsok  Minisztériuma
hattérintézményeként eljard Slachta Margit Nemzeti Szocidlpolitikai Intézet altal kibocsatott
tdmogatoi okirat alapjan torténik.
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A lakéotthon megnyitasaval javult a fogyatékos személyek ellatottsdga, a bentlakdsos
elhelyezés biztonsdgot nyujt a fogyatékos személyek, ill. gondozasukban akadalyozott
hozzatartozoik szamara. Az elhelyezésre varok szama is mutatja, hogy milyen nagy sziikség
van erre az ellatasi formara.

A lakéotthon lakészobainak elhelyezése sajnos nem tal idedlis a gondozottak allapotat
tekintve. A foldszinten négy lakdszoba talalhatd, a fél emeleten szintén négy, az elsd
emeleten pedig kettd. Tovabba az elsé emeleten talalhato a krizis szoba, amely ideiglenesen
nyujt elhelyezést azon napkozi otthonos gondozottak szamara, akiknek hozzétartozéi korhazi
kezelés alatt allnak. Az intézmény elosztasa alapvetéen megneheziti a dolgozok munkajat,
hiszen nehezen belathatdé és nyomon kovethetdé a gondozottak mozgésa. Illetve az idd
elorehaladtaval egyre nehezebben lesznek megkozelithetdek a lakok szamdéra az emeleti
lakoszobak.

A Lakootthon ellatottjainak az Osszetétele: 1 fO autista és kdzépsulyos értelmi fogyatékos, 4
f6 down syndromds és kozépstlyos értelmi fogyatékos, 1 f6 halmozottan fogyatékos
(kozépsulyos értelmi fogyatékos €és mozgasaban korlatozott), valamint 6 {6 kozépstlyos
értelmi fogyatékos. A Napkdziotthon ellatottjainak az dsszetétele: 3 {6 autista és kdzépsulyos
értelmi  fogyatékos, 1 f6 down syndromas ¢és kozépsulyos értelmi fogyatékos,
2 f6 halmozottan fogyatékos (kozépsulyos értelmi fogyatékos és mozgasaban korlatozott),
valamint 12 {6 kozépsulyos értelmi fogyatékos.

A Félsziget Napkozi- és Lakootthon gondozottjairdl elmondhatd, hogy az id6 elérehaladtaval
mentalis €és fizikai allapotuk is romlik, ezaltal ellatdsuk sokkal tobb energiat, tiirelmet,
odafigyelést igényel.

2. Tamogatoé szolgalat

A Tamogatd Szolgalatunk célja a mozgas-, hallas-, értelmi- és latassériilt, valamint mas okbol
akadalyozott fogyatékos személyek lakokornyezetiikben torténd ellatasa, elsddlegesen a
lakason kiviili kozszolgaltatasok elérésének segitése, valamint életviteliik Onallosaganak
megorzése mellett a lakason beliili specialis segitségnyjtas biztositasa. Feladataink:

- Informdacionyujtds a szocidlis ellatasokrol és azok elérhetdségérdl, a fogyatékos
személyeket megilletd jogokrol, érdekképviseleti szervekrdl, egyesiiletekrol,
alapitvanyokrol — a tarsadalmi beilleszkedést segitd szolgaltatdsokhoz vald hozzajutas
biztositésa.

- Az alapvetd sziikségletek kielégitését segité szolgaltatasokhoz, kozszolgaltatasokhoz
val6 hozzajutasanak biztositasa szallitd szolgalat miikodtetésével.

- Sziikség esetén eljaras hivatali tigyekben, nyomtatvanyok beszerzésében, kitdltésében,
eljuttatasaban, egyéb tligyek intézésében.

- Személyi segitségnyujtas, a fejleszto tevekenységekhez vald hozzajutas biztositasa.

- Hivatalos helyekre, egészségiigyi intézményekbe vald eljutds megszervezése.

- Munkaerd-piaci szolgaltatasok elérésében vald kozremiikodés.

- Mentalis tanacsadas.

- QGyodgyaszati segédeszkozokhoz vald hozzajutas segitése.

- A tarsadalmi integracié eldsegitése.
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Az ellatotti adatok alakulasa 2024. évben:

Feladatmutato I negyedév | IL negyedév | IIL negyedév | IV. negyedév Osszesen
Személyes segités 206,83 234,82 225,57 153,74 820,96
Szallitas kozbeni személyi segités 349,99 329,25 322,15 329,99 1 331,38
Osszes személyi segités (terv 1400) 556,82 564,07 547,72 483,73 2 152,34
Szallitas kozbeni személyi segités (terv 2140)] 1 170,00 1007,51 942,40 1 003,63 4123,54
Osszes feladatmutato6 (terv 3540) 1726,82 1571,58 1490,12 1 487,36 6 275,88
Futott kilométer 10 366 8 005 8 027 7 601 33999
Hasznos kilométer 5 850 5343 4712 4700 20 605

A feladatmutato alakulasa 2017-2024. évben:

Feladatmutatdk alakulasa 2017-2024.
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2024. évben a vallalt feladatmutatot (3.540 feladategység) tobb mint 177 %-ban sikertilt
teljesiteni, de az is elmondhatd, hogy a feladatmutatok alakuldsa évrél-évre folyamatos
emelkedést mutat.
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A futott km/hasznos km arany alakuldsa 2017-2024. évben:

Futott km/Hasznos km
2017-2024.
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2020. évben a futott km 30%-a, 2021. évben a futott km,45%-a, 2022-ben 53 %-a, 2023. és
2024. évben mar a futott km 61 %-a volt hasznos km. Evek ota a folyamatosan emelkedés
figyelhetd meg.

11/V. HAJLEKTALAN ELLATAS

Az ESZK altal nyujtott szolgaltatasok része a hajléktalan személyek ellatasa, mely a Noéi
Atmeneti Szallot (20 férdhelyen), a Férfi Atmeneti Szallot (40+2 féréhelyen), mint a
hajléktalan személyek atmeneti szallasat, a Kilépteté lakasokat, valamint a Nappali
Melegedét és Ejjeli Menedékhelyet, mint a hajléktalan személyek nappali ellatasat és éjjeli
menedékhelyet, az utcai szocidlis munkat és a népkonyhat foglalja magaba. A hajléktalan
személyek ellatdsa kiegésziil a hajléktalanok haziorvosi ellatasaval, amelynek ellatasi
teriilete egész Nograd Varmegyére kiterjed. Valamint mar két éve, minden év november 1-
tél, krizis id6szakban a Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet Eszak-magyarorszagi
Regionalis Diszpécserszolgalataval egyiittmiikodve intézményiink biztositja Nograd
Varmegye teljes teriiletén a krizisauto szolgalatot.

2024. évben a hajléktalan ellatas férohelyszamaiban tobb valtozas tortént.

A Nappali Meleged és Ejjeli Menedékhely féréhelyeinek szama a beszamolasi idészak
alatt, 2024. majusatél megvaltozott. A kozgylilés dontésének értelmében a korabban KMB
irodaként miikodo helyiséget, valamint a mogotte 1€vd, korabban kihasznalatlan helyiséget
hasznédlatra megkapta az ESZK. Ennek kovetkeztében a melegedd alapteriilete
megnovekedett, amely lehetévé tette, hogy a féréhelyszam 15 foérol 20 fore megemelésre
keriiljon. Valamint lehetévé tett azt is, hogy az ¢jjeli menedékhely ne csak iddszakos
féréhelyként funkciondljon a krizis idészakban, hanem az év minden napjan nyitva legyen.

2024. decemberében idészakos féréhelyekkel boviilt a hajléktalan ellatas. A szolgaltatoi
nyilvantartdsba bejegyzett adatok modositasat kovetden a Nappali Melegedd és Ejjeli
Menedékhelyen 6 fovel, a N61 Atmeneti Szallon és Népkonyhan, valamint a Férfi Atmeneti
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szallon 5-5 fovel emelkedik minden év téli idészakdban (november 1. és aprilis 30. k6zott) a
férohelyek szdma. A szolgéltatdsok igy tobb férdhelyet tudnak biztositani a rdszorultak
szamara krizis id6szakban.

A hajléktalanok ellatasanak rendszere a raszoruldk sziikségletei mentén szervezddik, tehat
ez tobbszintl, Osszetett szakmai struktarat jelent. A kiilonb6zo ellatasi formak a 1étrejovo, 4j
szolgaltatdsokkal egymasra épiilnek, egymast kiegészitik.
- Az utcai szocidlis munka az els6 kapaszkodot jelentheti ahhoz, hogy érezzEk, részei a
tarsadalomnak, segitséget kaphatnak és bekeriilhetnek az ellatdé rendszerbe, ahol
figyelnek rajuk.

- A hajléktalan emberek szamara az elsddleges sziikségleteik kielégitését elsdsorban a
nappali melegedd és az ¢jjeli menedékhely keretei biztositjak.

- A hajléktalan személyek 4tmeneti széallasa az Onellatdsra képes hajléktalan
személyeknek biztosit lakhatasi szolgaltatast és az 0©nallo életvitel fenntartdsa
érdekében sziikség szerinti esetvitelt (szocidlis munkat).

Evek ota szembesiiliink azzal, hogy a hajléktalan ellatas — leginkabb a nappali melegedd -
szolgaltatdsat olyan személyek veszik igénybe, akiknek egyéb mas el6bbre sorolandd
problémaik vannak a hajléktalansdgnal. Ezen igénybe vevok aranya kozelitdleg 30-40%. A
jelenlegi szocidlis ellatorendszer hidnyossagai miatt intézménylink olyan ellatottak
gondozasat is felvallalja, akik ellatasa a kompetencia hatarain talmutat.

A 2024. év is nagyon nehéz volt a hajléktalanellatasban. Tapasztalatok szerint az ellatottaknak
egyre tobb és Osszetettebbek a problémaik, ezért nehezebb veliik egyiitt dolgozni.

A Kklienseinkre altalaban elmondhat6, hogy atlag életkoruk egyre magasabb. Nagyobb résziik
1d6s, szenvedélybeteg, vagy egyéb testi betegségeik, fogyatékossagaik vannak. Tobb
ellatottunk képtelen 6nmaga ellatasara, tovabba a korhazbol is keriilnek az ellatasba emberek.
Jovedelmiik nagyon alacsony, vagy jovedelemmel sem rendelkeznek. Kigondozasuk
szamukra megfelelobb intézménybe, szinte lehetetlen feladat.

Rossz egészségi ¢és fizikai allapotuk miatt még az aktivkoruak is alkalmatlanok
munkavégzésre, ezért a tarsadalomba valo visszaintegralasuk is csak nagyon kevés esetben
tudott megvaldsulni.

A renddrség is hozzank hozza azt, aki nem tud haza menni. Egyre tobb az otthont vesztett
ember. Csaladsegitd szolgélat, polgdrmesterek kérnek helyet olyan embereknek, akik életet
veszélyeztetd krizis helyzetbe kertiltek: megsziint a lakhat4sa, nem tud fiiteni, életveszélyessé
valt az otthona.

Jellemzd, hogy kilatastalan helyzetiik miatt hosszu évekig intézményeinkben maradnak.

Nehezen kezelhetéek. Csoport foglalkozasokra, kdzosségi munkara csak nagyon kis résziik
foghato.
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A hajléktalan személyek ellatasanak 2016-2024. kézotti alakulasa:

Hajléktalan ellatas - atlagos ellatotti szam alakulasa
2016-2024.
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A kihasznaltsag alakulasa a hajléktalan ellatasban 2012-2024. kozotti idoszakban:

Kihasznaltsag alakulasa a hajléktalan ellatasban 2012-2024.

250%

200%

150%

100%

50%

0%
2012. 2013.

———Férfi Atmeneti Sz3ll6 | 81% = 89%
———NGi Atmeneti Sz3ll6 = 63% = 65%
== Nappali melegedd | 207% 200%

Ejjeli menedék 136% 127%

2014.
88%
93%

194% 200%

124% 140%

2015.
80%
100%

2016.
82%
95%

186%

161%

= Férfi Atmeneti Szall6 = N&i Atmeneti Sz3ll6

33

2017.
92%
101%
161%
157%

2018. 201S. 2020. 2021.

97%

91%
160%
127%

88% 86% 87%
93% 94% TI%
151% 130%  130%
129% 90% | 99%

= Nappali melegedd

2022. 2023. 2024.
86% 92% 97%
96% 93% 97%
140% 121%  119%
129% 113%  113%

Ejjeli menedék



1. Atmeneti elhelyezést nyujto ellatasok (Férfi Atmeneti Szallé — kiilsé férhelyek, Noi
Atmeneti Szallo)

A kihasznaltsag alakulasa az dtmeneti szallokon 2024. évben:

Férohelyek szama
(f6) Kihasznaltsag (%)
Férfi Atmeneti Szalld 40+2 kiils6 fér6hely 97 %
N6i Atmeneti Szallo 20 97 %

Az atmeneti szallokon a kihasznaltsag 2024. évben 4 %-kal emelkedett az el6z0 évhez képest.

A 2024. év adatai az atmeneti szallokon:

, Jovedelemmel
Atmeneti ellatas megnevezése: Ellataisa | Ujonnan Hivatali rendelkezik és
megsziint | felvettek ligyintézések téritési dijat
(fo) szama (f6) Szama fizet (f6)
N6i Atmeneti Szallo (fershelyek szama:
20) 12 14 487 16,1
Férfi Atmeneti SZalld (fershelyek szama:
42) 47 42 343 25
Osszesen: 59 56 830 411

Az év sordn 56 f6 0 lako érkezett, 59 f6 tavozott. Hivatalos iligyeik intézéséhez szinte
mindenki segitséget igényel, valamint az orvosi ellatas igényléséhez is.

A férfi atmeneti szallohoz 2020. évben kialakitasra keriilt kiils6 féréhelyek célja, hogy a
hajléktalan személyek intézményrendszertdl valo levalasat el6készitse, elOsegitse, az 6nallo
¢életvezetést eldsegitse, megteremtse. Olyan hajléktalanok helyezhetdk itt el, akik rendszeres
jovedelemmel rendelkeznek, megtakaritast is tudnak képezni, valamint az 6nallo €letvitelre
alkalmasak, vagy azza tehetdk. Az erre a célra kialakitott két lakdsba még nem koltoztek
lakok. Kivalasztasuk a fentiekben emlitett problémak miatt nehézségekbe iitkozik.

2. Nappali Melegedé és Ejjeli Menedékhely

A beszamolési idészakban a mindkét ellatasban a féréhelyek szama: 15 férél — 2024.
majusaban — 20 fore emelkedett, valamint az ¢jjeli menedékhely 2024. december 5-t61 6 {6
iddszakos férdhellyel boviilt a krizis idészakra. A nappali melegedd kihasznaltsag 119 %, az
¢jjeli menedékhely kihasznaltsaga a beszamolasi idészakban 113 % volt.

A kihasznaltsagi adatokbol jol lathato, hogy a nappali melegedd és az é€jjeli menedékhely
kihasznaltsaga az elmult 12 évben folyamatosan csokken. Ez egyrészt annak tudhat6 be, hogy
2012-ben ¢és 2018-ban az intézmény sikeres palyazatot valdsitott meg, melynek célja a
hajléktalan személyek reintegracidja volt és melyeknek keretében tobb személy o6nallo
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lakhatasba koltozhetett, masrészt annak, hogy a nyitast kovetd években még gyakran
eléfordult, hogy a kornyezd utcakban lakdé emberek bejartak a melegedd szolgaltatasait (pl.
mosas) igénybe venni. Ez a melegedét igénybevevd hajléktalanok Gsszetételének
megvaltozasa miatt folyamatosan csokkent, mara szinte teljesen megsziint.

A melegeddt igénybe vevo személyek Osszetétele az elmult években jelentdsen megvaltozott.
A szenvedély- és pszichiatriai betegek aranyanak drasztikus emelkedése figyelheté meg, mely
szamos, nehezen kezelhetd problémat hoz magaval az intézményegység miitkodésébe.

SMJV Onkormanyzatanak Kozgytilése a 22/2024. (11.29.) sz. hatarozattal hagyta jova a TOP
Plusz keretében a Hajléktalanok Nappali Melegeddjének felujitasara vonatkozd palyazat
benyujtasat, 6sszesen 114 M Ft értékben. A felujitas érinti az eredetileg Korzeti Megbizott
irodaként miikodo részt, valamint a korabban lezart épiiletrészt is, ezzel megndvelve az
alapteriiletet. Az épiileten felujitasra keriil a tetOszerkezet, a fiitési rendszer, sor keriil a
nyilaszarok cseréjére, valamint a belsd helyiségek feltjitasara, tovabba beszerzésre keriilnek
az éplilet hasznalatahoz sziikséges berendezési targyak €s eszk6zok is.

3. Utcai szocialis munka

A tevékenységet 1 {6 szocialis munkatdrs foallasban és 2 {0 helyettesitésben végzi. 2024.
jarultak hozza, elsésorban ruha ¢és ¢élelmiszer adomanyok kozvetitésével és a szocialis
szolgaltatasok elérésének megkonnyitésével.

A 2023-as évhez hasonloan 2024. november 1-jét6l a téli krizis idészakban — elsésorban -
Salgodtarjan kozigazgatdsi teriiletén krizis autd szolgalatot is miikodtet az ESZK,
egylttmiikodve a Magyar Maltai Szeretetszolgalat diszpécser kozpontjaval.

4. Népkonyha

Az ellatés keretében az intézmény téritésmentesen biztosit étkezést (napi egy tal meleg étel
formajaban) azok szamara, akik mas moddon nem jutnak élelemhez. A targyiddszakban
naponta atlagosan 123 adag ebéd keriilt kiosztasra, melyek nagyobb részét helyben
fogyasztjak el, kiilondsen indokolt esetben lehetdség van az ebéd elvitelére.

2024. oktober 1-t61 3 Uj telephelyen rendelkezésre allo helyiségekben is nyujtunk népkonyhai
ellatast: a 3100 Salgoétarjan, Varoldal utca 8., a 3109 Salgdtarjan, Var ut 3/A., és a 3141
Salgoétarjan, Ronai Ut 49. szam alatt.

2024. december 31. napjan 0sszesen 181 adag étel kertilt kiosztasra.

111. EGESZSEGUGYI ALAPELLATAS

Az ESZK a haziorvosi, hdzi gyermekorvosi, valamint az iskola-egészségiigyi ellatast
kizarolag Salgoétarjan kozigazgatasi teriiletén latja el. A fogorvosi ligyelet biztositdsa a 29
tagonkormanyzat részére torténik. Ezen kiviil az ESZK-el kotott feladat-ellatasi szerzodés
utjan tovabbi 32 6nkormanyzat részére keriil biztositasra a fogorvosi ligyelet ellatés.
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2024. évben két uj korzettel gyarapodott az ESZK feladatellatasa: a 20. sz. felnott
haziorvosi korzet, valamint a 10. szamu fogorvosi korzet is az intézményiink
miikodtetésébe keriilt.

Az egészségiigyi alapellatas egészére jellemzd az orvoshiany, az orvosok magas életkora.
Kiemelten igaz ez jelenleg a hazi gyermekorvosi ellatdsban. Vélhetden a nyugdijba vonulasok
okan a feladatellatas rovid idén beliil veszélybe keriilhet.

Az alapellatasi torvény alapjan az intézmény altal ellatott feladatok a 2024. évi adatok
tiikrében:

1. Anyatejgyiijto allomas

Az anyatejgyiijto allomason szakember hiany miatt helyettesitd védonét alkalmaztunk.
2024. december 31-ig atlagosan 4 anya adott le anyatejet, melybdl 1 csecsem6hoz keriilt
anyatej, valamint a Nograd Varmegyei Szent Lazar Korhaz korasziilott osztalya kapott. A
leadott anyatej mennyisége dsszesen: 270.425 ml.

Az ellatashoz a targyi feltételek biztositottak, a NEAK tdmogatas lehetdséget nyujt a
zavartalan miikodéshez. A donor anyak részére kifizetett dijakat a NEAK az intézmény
szamlaja utan megtériti.

2. Iskolaorvosi ellatas

A 7 féallasu iskolavédono 4.738 6 altalanos iskolas és kozépiskolas gyermeket latott el.

A foéallast iskolaorvost helyettesité 3 f6 haziorvos, valamint a részmunkaidében a
kozépiskolakban 6 f6 vallalkozé haziorvos altal ellatott gyermekek 1étszama a beszamolasi
idészakban 4.281 6 volt.

3. Felnott haziorvosi, hazi gyermekorvosi, valamint a fogaszati alapellatas

Az intézmény 6 fogorvosi, 6 haziorvosi és 6 hazi gyermekorvosi korzetet {izemeltet (a
hajléktalanok haziorvosi ellatasaval egyiitt). A 18 korzetbol 11 korzetben nincs sajat
orvosunk, a feladatot helyettesitéssel latjuk el.

Felndtt haziorvosi korzetek

Az 5. sz. felné6tt haziorvosi korzet (Salgotarjan, Acélgyari ut 32.) miikodtetése 2009. majus
1-jétdl tartozik az intézmény feladatai k6zé. A korzet feladatait helyettesitéssel 1 {6 vallalkozo
haziorvos és 1 f6 egészségligyi szolgalati jogviszonyban foglalkoztatott apolond latta el. Az
ellatottak szdma 2024. 12.31-én minddssze 693 6.

A 11. sz. felnott haziorvesi korzet (Salgotarjan, Csokonai Ut 182.) miikodtetése 2023.
februar 3-atol tartozik az intézményhez. A korzet feladatait 2 6 helyettesité haziorvos és 1 6
egészségiigyl szolgalati jogviszonyban dolgozd apolond végzi. A bejelentkezettek szama
2024.12.31-én 963 16.

A 16. sz. felnétt haziorvosi korzet (Salgotarjan, Beszterce tér 1.) miikodtetése 2009. januar
1-jétol tartozik az intézmény feladatai kozé. A korzet feladatait egészségiligyi szolgélati
jogviszonyban foglalkoztatott orvos és apoloné végzi. A korzetbe bejelentkezettek szama
2024.12.31-én 1.438 f6.
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A 19. sz. felnétt haziorvosi korzet (Salgotarjan, Budapesti ut 66.) mukodtetése 2019.
augusztus 1-t61 az intézmény feladata. A feladatot egy egészségiigyi szolgalati jogviszonyban
dolgozd haziorvos ¢és asszisztensné latja el. A bejelentkezett betegek szama 2024.12 31-én
1.381 £6.

A 20. sz. felnott haziorvosi korzet (Salgotarjan, Ady Endre ut 3.) miikodtetése 2024. januar
1-t6] az intézmény feladata. A feladatot egy egészségiigyi szolgalati jogviszonyban dolgozo
haziorvos és asszisztensnd latja el, részmunkaiddben. A bejelentkezett betegek szama 2024.12
31-én 740 16.

A hajléktalanok haziorvosi ellatiasa (Salgotarjan, Acélgyari ut 32.) szintén 2009. majus 1-
jétol tartozik az intézmény feladatai kozé. A korzet miikodtetését kozremiikodd orvos
segitségével latjuk el napi 6 oraban megyei szinten. 2024. évben a korzetben ellatott betegek
szama: 700 {6 volt.

A felnott haziorvosi korzetekbe bejelentkezett betegek szamdanak megoszidsa:

2024. december 31-én bejelentkezett betegek

korzetenkénti megoszlasa
20.sz. felnott 5.57. felnétt

haziorvosi korzet haziorvosi korzet
14% 13%

11.sz. felnétt
haziorvosi korzet
18%
19.sz. felnétt
haziorvosi korzet
27%

_1652 felnétt

haziorvosi korzet
28%

A 2024. december 31-i adatok szerint az uj 20.sz. korzetiink, ill. a helyettesitett 5.sz. feln6tt
haziorvosi korzetbe bejelentkezett betegek szama jelentdsen elmarad a tobbi korzet adataitol.

Gyermekorvosi korzetek:

A 4. sz. hazi gyermekorvosi korzet (Salgétarjan, Uttorék ttja 17-19.) miikodtetése 2014,
januar 1-jétdl tartozik az intézmény feladatai kozé. A korzet feladatait helyettesitéssel 1 {6
gyermekorvos és 1 f6 egészségligyi szolgalati jogviszonyban foglalkoztatott apolond latta el.

A bejelentkezett betegek szama 2024.12.31-én 500 f6.

Az 5. sz. hazi gyermekorvosi korzet (Salgotarjan, Beszterce tér 1.) miikddtetése 2022. januar
1-jétol tartozik az intézmény feladatai kozé. A korzet feladatait helyettesitéssel 1 6
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gyermekorvos és 1 f6 megbizasi szerzodéssel foglalkoztatott asszisztensnd biztositja. A
bejelentkezett betegek szama 2024.12.31-én 430 £6.

A 7. sz. hazi gyermekorvosi korzetet (Salgotarjan, Marcius 15. utca 26.) 2019.01.01-t61
miikddteti intézményiink, 1 f6 helyettesitd vallalkozo6 hazi gyermekorvos és 1 {6 egészségiigyi
szolgalati jogviszonyban 1évé apolond latja el. A bejelentkezett betegek szama 2024.12.31-én
944 £6, ami jelentds (t6bb mint 24 %-0S) emelkedést mutat a 2021. évi 746 f6hoz képest.

A 9. sz. hazi gyermekorvosi korzet (Salgotarjan, Budapesti ut 66.) mitkddtetése 2010. majus
1-jétol tartozik az intézmény feladatai kozé. A korzet feladatait helyettesitéssel 2 {6
gyermekorvos és 2 f6 megbizasi szerzédéssel foglalkoztatott apolond latta el. A bejelentkezett
betegek szama 2024.12.31-¢én 538 6.

A 10. sz. hazi gyermekorvosi korzetet (Salgotarjan, Majus 1. Gt 67.) 2015. janius 1-t6l
miilkddteti az intézmény. A korzet feladatait — helyettesitésben - vallalkozo gyermekorvos és
megbizasi szerzédéssel foglalkoztatott apolond latja el. 2024.12.31-én a bejelentkezett
betegek szama mindossze 174 £6 (az elmult években folyamatos csokkenést mutat).

A 11. sz. hazi gyermekorvosi korzet (Salgotarjan, Budapesti ut 66.) feladatait egészségiigyi
szolgalati jogviszonyban foglalkoztatott orvos, apolond és takaritond végzi. A korzetbe
bejelentkezett gyermekek szama 2024.12.31-én 908 f6.

A hazi gyermekorvosi korzetekbe bejelentkezett gyermekek szamanak megoszidsa:

2024. december 31-én bejelentkezett betegek
korzetenkénti megoszlasa| 4.sz. hézi

gyermekorvosi
11.sz. hazi kérzet
gyermekorvosi 14%
korzet
26% 5.sz. hazi
gyermekorvosi

korzet
12%
10. sz. hazi
gyermekorvosi
korzet
5%
9.sz. hazi
gyermekorvosi 7.sz. hazi
korzet gyermekorvosi
16% korzet

27%

A 2024. december 31-i adatok szerint a 10. sz. gyermekorvosi korzetbe bejelentkezettek
szama jelentdsen elmarad a tobbi korzet adataitol, és az is elmondhato, hogy a korzetben az
ellatottak szama az el6z6 évi adatokhoz képest is tovabb csokkent.
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Fogorvosi korzetek:

A 4. sz. fogorvosi korzet miikodtetése (Salgotarjan, Fiileki at 54-56.) 2009. januar 1-jétdl
tartozik az intézmény feladatai kozé. A korzet feladatait egészségiigyi szolgalati
jogviszonyban foglalkoztatott orvos és vallalkozo asszisztens latja el. 2023.12.31-ig az ellatott
betegek szama 1.798 f0.

Az 5. sz. fogorvosi korzet cllatasa (Salgétarjan, Szerpentin Gt 19.) 2016. november 18-t61
tartozik intézménylink feladatai koz¢é. Az ellatast egy egészségiigyi szolgalati jogviszonyban

foglalkoztatott fogorvos és egy megbizasi szerzodéssel foglalkoztatott asszisztensné végzi.
2024.12.31-ig 1.123 beteget lattak el.

Az 6. sz. fogorvosi korzet ellatdsa (Salgétarjan, Uttorék Gtja 17-19.) 2021. jalius 1-t6l
tartozik intézménylink feladatai k6zé. Az ellatast egy egészségiigyi szolgalati jogviszonyban
foglalkoztatott fogorvos és asszisztensnd végzi. 2024.12.31-ig — fél év alatt — 1.346 beteget
lattak el.

A 7. sz. fogorvosi korzet miikodtetése (Salgotarjan, Uttordk utja 17-19.) 2010. janius 1-jétdl
tartozik az intézmény feladatai k6zé. A korzet feladatait egy f6 fogorvos és 1 {6 asszisztens
latja el egészségiigyi szolgalati jogviszonyban. 2024.12.31-ig mindossze 540 f6t lattak el (a
korabbi orvos jogviszonyanak megsziinése miatt).

A 10. sz. fogorvosi korzet mikodtetése (Salgdtarjan, Szerpentin Gt 19.) 2024. januar 1-jétdl

tartozik az intézmény feladatai kozé. A korzet feladatait egészségiigyi szolgalati
jogviszonyban foglalkoztatott orvos €s asszisztens latja el. Az ellatottak szama 888 0.

A 11. sz. fogorvosi korzet mikodtetése (Salgotarjan, Acélgyari ut 32.) 2008. januar 1-jétdl
tartozik az intézmény feladatai kozé. A korzet feladatait egészségiigyi szolgélati
jogviszonyban foglalkoztatott orvos és asszisztens latja el. Az ellatottak szama 1.318 6.

A fogorvosi korzetekben 2024-ben ellatott betegek szamanak megoszlasa:
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2024. december 31-éig ellatott betegek
korzetenkénti megoszlasa

11.sz. fogorvosi

korzet 4.sz. fogorvosi
19% korzet

25%

10.sz. fogorvosi
korzet

13% ‘

7.sz.fogorvosi

korzet
8%

5.sz.fogorvosi
korzet
16%

6.sz. fogorvosi
korzet
19%

Az 7. sz. fogorvosi korzetben az ellatott betegek szama jelentdsen elmarad a tobbi korzet
ellatotti adataitol.

A fogorvosi korzetekrdl elmondhatd, hogy 1 f6 fogorvos (féallasban és helyettesitésben,
5.,6.,7. és 10. korzetben) latta el a betegek 56 %-at 4 korzetben.

5. Fogorvosi iigyelet

Ellatasat vallalkozo fogorvosok és megbizasi szerzodéssel foglalkoztatott fogaszati
asszisztensek végzik. Az tlgyeleten 2024.01.01-t61 2024.12.31-ig 1.524 {6 keriilt ellatasra,
ebbdl 700 fé salgotarjani lakos, 763 fé tartozik a STOT lakosai kozé, és 61 6 egyéb
telepiilésrdl érkezett.

A fogorvosi tigyeleten ellatott betegek dsszetétele 2024-ban:

2024. december 31-én ellatott betegek megoszlasa (%)

<

= Salgotarjani lakosok = STOT lakosai = Egyeéb telepiilésrdl érkezettek
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IV. OSSZEGZES

A beszdmold adatai az intézmény egészére nézve megfeleldek, de az egyes feladatok
tekintetében lathatéak a kedvezdtlen gazdasagi folyamatok (alapanyagar emelkedés, rezsi
emelkedés, emelkedd inflacio) hatasai.

Osszességében elmondhatd, hogy a gazdasigi nehézségek ellenére is sikeriilt az intézmény
folyamatos €s biztonsagos mitkodését, gazdalkodasat biztositani 2024. évben.

Salgotarjan, 2024. 4prilis 4.

Fényszarusy Zsuzsanna sk.
igazgato
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